
 

 

 

INVITO ALLA PARTECIPAZIONE 

Corso di Formazione 

TURISMO ACCESSIBILE E INCLUSIVO 

Qualità, competitività e sostenibilità 

 

Fabriano, 15 maggio 2026 

 

A: Operatori turistici e dell’accoglienza - Gestori di strutture ricettive e ristorative - Guide turistiche ed 

escursionistiche - Esercenti commerciali - Associazioni di categoria - Enti locali e operatori dei servizi 

sociali 

 

Gentili Operatori, 

l’Unione Montana Esino Frasassi e il Comune di Sassoferrato sono lieti di invitarvi a partecipare al 

corso di formazione “Turismo accessibile e inclusivo: qualità, competitività e sostenibilità”, un percorso 

gratuito dedicato a chi desidera rendere l’offerta turistica del nostro territorio più accogliente, fruibile 

e innovativa. 

Il corso nasce nell’ambito del progetto "MARCHE FOR ALL – 2ª edizione", 1ª Linea progettuale: 

Infrastrutture e servizi per la piena accessibilità di spiagge, percorsi naturalistici e cammini storico-

culturali finanziato dalla Direzione Politiche Sociali della Regione Marche e realizzato con il contributo 

della Presidenza del Consiglio dei Ministri – Ministro per le Disabilità, con l’obiettivo di promuovere 

una cultura dell’ospitalità capace di includere tutti.  

Obiettivi del corso:  

• sensibilizzare operatori turistici e amministratori sull’importanza strategica dell’accessibilità nel 

turismo; 

• fornire conoscenze normative e approcci sociali per valutare e migliorare l’accessibilità dei 

servizi turistici; 

• sviluppare competenze teorico-pratiche per la piena partecipazione sociale della persona; 

• favorire la creazione di reti locali e di un territorio accogliente. 

 

Il programma della attività di formazione è composto da una parte teorica-laboratoriale e da una 

specifica per la conduzione delle joëlette; i partecipanti possono scegliere se partecipare ad una sola 

parte o entrambe.  

Si consiglia tuttavia ai partecipanti al corso per conduttori di joëlette, che non siano già operanti 

all’interno dei servizi sociali a vario titolo e che pertanto non abbiano già una formazione specifica per 



 

 

la disabilità, di partecipare al terzo modulo della formazione teorica nel quale si affrontano le tematiche 

relazionali. 

 

Parte teorica-laboratoriale 

Data Moduli formativi Destinatari A cura di / presso 

Lunedì 25 maggio 
2026 ore 09:00-13:00 

1: La cultura 
dell’accessibilità nel 
turismo: valore 
strategico, dati di 
settore, catena 
dell’accessibilità, 
barriere e opportunità. 

Operatori del turismo, 
esercenti commerciali, 
guide turistiche ed 
escursionistiche, 
personale uffici 
turistici. 

Unione Montana 
Esino Frasassi / Via 
Dante 268, Fabriano 

Lunedì 25 maggio 
2026 ore 14:00-16:30 

2: Normative italiane ed 
europee di riferimento 
sulla disabilità e 
turismo accessibile, 
autovalutazione. 

Operatori del turismo, 
esercenti commerciali, 
guide turistiche ed 
escursionistiche, 
personale di uffici 
turistici. 

Unione Montana 
Esino Frasassi / Via 
Dante 268, Fabriano 

Martedì 26 maggio 
2026 ore 09:00-13:00 

3: Esperienza del 
turista con disabilità: 
tipologie, esigenze, 
metodologie e concetti 
generali sulla relazione, 
comunicazione e 
organizzazione dei 
servizi/prodotti. 

Operatori del turismo, 
esercenti commerciali, 
guide turistiche ed 
escursionistiche, 
personale di uffici 
turistici. 

Unione Montana 
Esino Frasassi / Via 
Dante 268, Fabriano 

Martedì 26 maggio 
2026 ore 14:00-16:30 

4: Accessibilità nei 
servizi turistici e 
nell’accoglienza: 
customer journey 
accessibile, soluzioni 
pratiche, buoni prassi 
ed esperienze di 
turismo accessibile. 

Operatori del turismo, 
esercenti commerciali, 
guide turistiche ed 
escursionistiche, 
personale di uffici 
turistici. 

Unione Montana 
Esino Frasassi / Via 
Dante 268, Fabriano 

 

Corso per conduttori di joëlette 

Data Moduli formativi Destinatari A cura di / presso 

16 giugno 2026 ore 
09:00 – 13:00; 14:00 - 
18:00 
(data e orario da 
confermare) 

Corso teorico e pratico 
per conduttori di 
joëlette 

Operatori servizi 
sociali, associazioni 
del settore, familiari di 
persone con disabilità, 
operatori del turismo, 
esercenti commerciali, 
guide turistiche ed 
escursionistiche, 
personale di uffici 
turistici. 

Comune di 
Sassoferrato / Colonia 
Elioterapica di 
Montelago 



 

 

 

Tutte le attività sono gratuite. 

 

Come iscriversi 

L’iscrizione va effettuata entro il 22 maggio 2026 registrandosi attraverso questo link: modulo di 

iscrizione 

Per informazioni info@happennines.it - 333 7300890 

 

 

Perché partecipare 

Il turismo accessibile non è solo un dovere normativo, ma una grande opportunità di crescita 

economica e sociale. 

Aprire la propria struttura e il proprio territorio a tutti i viaggiatori significa investire nel futuro del turismo 

e nella qualità dell’accoglienza.  

Un turismo accessibile è un turismo migliore per tutti. 

Ogni passo verso l’inclusione arricchisce l’esperienza di chi viaggia e rafforza l’identità del nostro 

territorio come luogo ospitale, innovativo e sostenibile. 

 

Contiamo sulla Sua presenza e sul Suo entusiasmo. 

Cordiali saluti 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgWFz5e1gWrAKQSnmtAk8pzDGvi4KNJMEY5FdUQ3-RdB_ccQ/viewform?usp=publish-editor
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSdgWFz5e1gWrAKQSnmtAk8pzDGvi4KNJMEY5FdUQ3-RdB_ccQ/viewform?usp=publish-editor
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